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INDICACIONES PARA PRESENTAR LA SOLICITUD DE REVISION DE PRESTACIONES AL
INSS TRAVES DE LA SEDE ELECTRONICA DE LA SEGURIDAD SOCIAL

Se puede solicitar la revisidon presentando la misma en el Registro del INSS
presencialmente ¢ a través de la Sede Electrdnica de la Seguridad Social por dos vias,
una con Certificado/Cl@ve y otra sin necesidad de estos medios de autenticacion.

En ambos casos debemos tener preparado el modelo de solicitud de revisién de
pensiones/prestaciones en PDF rellenado y firmado.

Desde la web de la Seguridad Social Seguridad Social: Internet (seg-social.es)
podemos acceder a las dos vias,

Modalidad 12.- Sin certificado: accedemos a “Prestaciones Seguridad

Social”
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Informacion para la gestion de su empresa sobre inscripcion, altas,
bajas, cotizacién/recaudacion, pagos a los acreedores de la
Seguridad Social, etc.
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12 paso: pinchamos en ‘Prestaciones seguridad social’ marcada en amarillo en la
imagen.
22 paso:

Podemos acceder mediante el buscador tecleando “Reclamacidn previa” (como en la
imagen) o seleccionar la pestaiia “Reclamaciones” que aparece en el apartado
‘trdmites sobre’ y accederemos clicando en “ir al servicio”.


https://www.seg-social.es/wps/portal/wss/internet/Inicio
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Servicios disponibles sin certificado
¢ Qué necesitas?

reclamacién| previa m
Tramites sobre ‘ PENSIONES NACIONALES ‘ ‘ FAMILIA ‘ ‘ PENSIONES INTERNACIONAL ‘ ‘ INCAPACIDAD TEMPORAL ‘

‘ ASISTENCIA SANITARIA ‘ | INGRESO MiNIMO VITAL ‘ ‘ RECLAMACIONES | ‘ CERTIFICADOS ‘ ‘ SEGURO ESCOLAR | | INFORMES MEDICOS ‘
‘ DEUDAS H SINDROME TéXICO |
Tipo de tramite Topos ‘ SOLICITUD H DECLARACION H VARIACIGN DATOS H INFORMES ‘

Informaci6n sobre coémo usar estos servicios

RECLAMACIONES INCAPACIDAD TEMPORAL INCAPACIDAD TEMPORAL DEUDAS
" . Disconformidad con el alta médica Revisién alta médica emitida por Gestion de deudas de
Reclamacién previa . .
emitida por el INSS la mutua prestaciones
Ir al servicio > Ir al servicio > Ir al servicio >

Ir al servicio >

En este punto debemos cargar el documento en PDF previamente rellenado y firmado
y cumplimentar los datos del formulario web que nos pida.

Modalidad 2°. Con certificado digital o Ci@ve

12 paso: debemos acceder a la “Sede Electréonica” (como esta sefialado en la primera
imagen).

Y elegir “ciudadanos” y después “otros procedimientos”
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Acceder

A Ciudadanos @ Empresas Administraciones y Mutuas Q

nicio / Ciudadanos

Informes y Certificades

Jaracon e Dotos Otros Procedimientos

22 paso: De los servicios disponibles elegimos “Presentacion de otros escritos,
solicitudes y comunicaciones (Instituto Nacional de la Seguridad Social)”.

Una vez se accede con tu clave/certificado, se carga el documento PDF de la solicitud
rellenado y firmado y se siguen los pasos que indique la web.
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Presentacion de otros escritos, solicitudes y
3| comunicaciones (Instituto Nacional de la Seguridad @ —
Social)

[ Aviso

Este servicio permite presentar por registro electrdnico, en nombre propic o en
representacion de otra persona, escritos, solicitudes o comunicaciones dirigidas al Instituto
Macional de Seguridad Social cuya presentacion no esté contemplada en un servicio
especifico de la Sede Electronica de la Seguridad Social. No se admitiran solicitudes de
Ingreso Minimo vital a través de este servicio.

El acceso a este servicio estara habilitado Gnicamente cuando se identifigue como
persona fisica o entidad

En nombre propio v

Mas informacién 0
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GIZARTE SEGURANTZAREN EGOITZA ELEKTRONIKOAREN BIDEZ GSINri
PRESTAZIOAK BERRIKUSTEKO ESKAERA AURKEZTEKO ARGIBIDEAK

Berrikuspena eskatzeko, GSINeko Erregistroan aurkez daiteke aurrez aurre edo
Gizarte Segurantzaren Egoitza Elektronikoaren bidez, bi bide erabiliz: bata,

Ziurtagiria/Cl@ve duena, eta bestea, autentifikazio-bitarteko horien beharrik gabe.

Bi kasuetan prest izan behar dugu pentsioak/prestazioak berrikusteko eskatzeko
eredua, PDF formatuan, beteta eta sinatuta.

Gizarte Segurantzaren webgunetik, Gizarte Segurantza: Internet (seg-social.es)
Seguridad Social: Internet (seg-social.es) bi bidetara sar gaitezke,

1. Modalitatea.- W “Prestaciones Seguridad Social”

atalean
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Informacion para la gestion de su empresa sobre inscripcion, altas,
bajas, cotizacién/recaudacion, pagos a los acreedores de la
Seguridad Social, etc.

4 PRESTACIONES = Sin certificado/Cl@ve
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1. pausua: Prestaciones seguridad social’ sakatu behar dugu, irudian horiz agertzen

dena.

2. pausua: ‘Reclamacion previa’ zerbitzua bilatzailean bila dezakegu, irudian agertzen
den moduan edo ‘trdmites sobre’atalean ‘Reclamaciones’ erlaitza hautatu , gero ‘Ir al
servicio’ klikatuz sartuko gara.


https://www.seg-social.es/wps/portal/wss/internet/Inicio
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Servicios disponibles sin certificado
¢ Qué necesitas?

reclamacién| previa m
Tramites sobre ‘ PENSIONES NACIONALES ‘ ‘ FAMILIA ‘ ‘ PENSIONES INTERNACIONAL ‘ ‘ INCAPACIDAD TEMPORAL ‘

‘ ASISTENCIA SANITARIA ‘ | INGRESO MiNIMO VITAL ‘ ‘ RECLAMACIONES | ‘ CERTIFICADOS ‘ ‘ SEGURO ESCOLAR | | INFORMES MEDICOS ‘
‘ DEUDAS H SINDROME TéXICO |
Tipo de tramite Topos ‘ SOLICITUD H DECLARACION H VARIACIGN DATOS H INFORMES ‘

Informaci6n sobre coémo usar estos servicios

RECLAMACIONES INCAPACIDAD TEMPORAL INCAPACIDAD TEMPORAL DEUDAS
" . Disconformidad con el alta médica Revisién alta médica emitida por Gestion de deudas de
Reclamacién previa . .
emitida por el INSS la mutua prestaciones
Ir al servicio > Ir al servicio > Ir al servicio >

Ir al servicio >

Puntu honetan, dokumentua PDF formatuan kargatu beharko dugu, aldez aurretik

beteta eta sinatuta, eta eskatzen digun web formularioko datuak bete beharko ditugu.

2. modalitatea.- Ziirtagiri digitalarekin edo Ci@ve ziurtagiriarekin,

1.pausua: ‘Sede Electronica’ sartu beharko dugu (lehen irudian adierazten den bezala).

Orduan ‘ciudadanos’ eta gero ‘otros procedimientos’ aukeratuko dugu
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Acceder

A Ciudadanos | Empresas Administracionesy Mutuas Q

_ Inicio / Ciudadancs
Informes y Certificados

Jaracton de atos Otros Procedimientos

Eskura ditugun zerbitzuetatik, ‘Presentacion de otros escritos, solicitudes y

comunicaciones (Instituto Nacional de la Seguridad Social)’aukeratuko dugu.

Zure pasahitza/ziurtagiria erabiliz sartu ondoren, eskaeraren PDF dokumentua beteta
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eta sinatuta kargatuko dugu eta webguneak adierazten dituen urratsak jarraituko

ditugu.
Presentacidn de otros escritos, solicitudes y AT
3| comunicaciones (Instituto Nacional de la Seguridad @ —
Social)
[ Aviso

Este servicio permite presentar por registro electronico, en nombre propio o en
representacion de otra persona, escritos, solicitudes o comunicaciones dirigidas al Instituto
Macional de Seguridad Social cuya presentacion no esté contemplada en un servicio
especifico de la Sede Electronica de la Seguridad Social. No se admitiran solicitudes de
Ingreso Minimo vital a través de este servicio.

El acceso a este servicio estarda habilitado Gnicamente cuando se identifique como
persona fisica o entidad

En nombre propio v

Mas informacion Q



